PRAWA PACJENTA

Kujawsko — Pomorskie Centrum Pulmonologii
w Bydgoszczy



Masz prawo do ochrony
zdrowia oraz rownego
dostepu do swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych na
zasadach okreslonych
przepisami prawa

Przebywajac w zaktadzie opieki
zdrowotnej masz prawo do:

1. natychmiastowego udzielenia
$wiadczen zdrowotnych ze
wzgledu na zagrozenie zycia lub
zdrowia, w szczegdlnosci uzyskania
od lekarza pomocy lekarskiej w
kazdym przypadku, gdy zwioka w
jej udzieleniu mogtaby
spowodowa¢  niebezpieczenstwo
utraty zycia, ciezkiego uszkodzenia
ciala lub ciezkiego rozstroju
zdrowia, oraz w innych

przypadkach nie cierpigcych
zwioki;

2. udzielania Swiadczen
zdrowotnych z nalezyta
starannoscig przez osoby
uprawnione do ich udzielania, w
pomieszczeniach i przy
zastosowaniu urzadzen
odpowiadajacych okreslonym

wymaganiom fachowym i
sanitarnym, dostepnymi lekarzowi

metodami i Srodkami
zapobiegania, rozpoznawania
leczenia  chordb, zgodnie z

zasadami etyki zawodowej oraz
aktualng wiedzg medycznej, a w
sytuacji ograniczonych mozliwosci
udzielenia odpowiednich $wiadczen
- do korzystania z przejrzystej,
obiektywnej, opartej na kryteriach
medycznych procedury ustalajacej
kolejnos¢ dostepu do Swiadczen;

zapewnienia $wiadczen
zdrowotnych, Srodkow
farmaceutycznych i materiatow
medycznych,  pomieszczenia i

wyzywienia odpowiedniego do
stanu zdrowia, jezeli powyzsze sg
konieczne do udzielenia
$wiadczenia:

wskazania osoby lub
instytucji, przedstawiciela
ustawowego albo opiekuna
faktycznego, ktérg szpital

obowigzany jest powiadomi¢ o
pogorszeniu sie Twojego stanu
zdrowia, powodujacego zagrozenie
zycia albo w razie $mierci;

wypisania ze szpitala na
wlasne zadanie i uzyskania od

lekarza informacji o mozliwych 9.

nastepstwach
leczenia;

zaprzestania

wyrazenia osobiscie lub
przed przedstawiciela
ustawowego sprzeciwu wobec
wykonania sekcji zwtok, w
przypadku Smierci w szpitalu, z
wyjatkiem sytuadji
przewidzianych w przepisach
kodeksu postepowania
karnego, przepisach 0
zapobieganiu oraz zwalczaniu
zakazen i chordb zakaznych u
ludzi, a takze gdy przyczyny
zgonu nie mozna ustali¢ w
sposéb jednoznaczny;

zapewnienia  $wiadczen
zdrowotnych pogotowia
ratunkowego w razie wypadku,
urazu, porodu, nagtego
zachorowania lub  nagtego
pogorszenia stanu zdrowia,
powodujacego zagrozenie;

zadania, aby udzielajacy
$wiadczen zdrowotnych lekarz
zasiegnat opinii innego lekarza
lub zwofat konsylium lekarskie,
a pielegniarka zasiegneta opinii
innej pielegniarki;

wyrazenia zgody (obok
zgody lekarza) na uczestnictwo
innych osdb poza personelem
medycznym, niezbednym ze
wzgledu na rodzaj udzielanego
$wiadczenia zdrowotnego;

10. informacji:

1) o prawach pacjenta oraz o
rodzaju i zakresie Swiadczen
zdrowotnych udzielanych
przez podmiot udzielajacy
$wiadczen zdrowotnych, w
tym o} profilaktycznych
programach zdrowotnych
finansowanych ze $rodkow
publicznych,  realizowanych
przez ten podmiot;

2) w pelnym zakresie o swoim
stanie zdrowia, rozpoznaniu,

proponowanych oraz
mozliwych metodach
diagnostycznych i

leczniczych, dajacych sie
przewidzie¢ nastepstwach ich
zastosowania albo
zaniechania, wynikach
leczenia oraz rokowaniu oraz
wyrazenia zgody na
udzielenie tych informacji
innym osobom, a takze
sprzeciwu wobec udzielenia
Tobie tych informacji, a po
ich uzyskaniu prawo



przedstawienia lekarzowi swojego
zdanie w tym zakresie;

3) o swoim stanie zdrowia i o
rokowaniu, poprzez zazadanie od
lekarza informacji wowczas, gdy
sadzisz, ze lekarz ogranicza
informacje z uwagi na Twoje
dobro;

4) poprzez dostatecznie
wczesniejsze uprzedzenie Ciebie
przez lekarza o zamiarze
odstgpienia od leczenia i
wskazania realnych mozliwosci
uzyskania okreslonego
$wiadczenia  zdrowotnego u
innego lekarza lub w zakfadzie
opieki zdrowotnej;

5) o niekorzystnych dla Ciebie
skutkach, w przypadku wyrazenia
zgody na ujawnienie dotyczacych
Ciebie informacji, bedacych w
posiadaniu lekarza;

6) o dokonaniu zmian dotyczacych
stosowania okreslonej metody
leczenia lub diagnostyki, jezeli w
trakcie wykonywania zabiegu,
badZz stosowania  okreslonej
metody, W zwigzku z
wystgpieniem okolicznosci
stanowigcych  zagrozenie dla
Twojego zycia lub zdrowia, lekarz
dokonat zmian w tym zakresie
nie majac mozliwosci

11. zachowania w

niezwiocznie  uzyskaé  zgody
Twojej lub Twojego
przedstawiciela ustawowego;

7)o Twoim stanie zdrowia
uzyskanej od pielegniarki, w

zakresie koniecznym do
sprawowania opieki
pielegnacyjnej;

tajemnicy
przez osoby wykonujace zawdd
medyczny informacji z Tobag
zwigzanych, a uzyskanych w
zwigzku z wykonywaniem
zawodu medycznego oraz
wyrazania zgody lub odmowy na

podawanie przez lekarza,
pielegniarke do publicznej
wiadomosci danych
umozliwiajacych Twojgq
identyfikacje;

12.  wyrazenia zgody na
udzielenie Swiadczen

zdrowotnych lub odmowy takiej
zgody, po uzyskaniu informacji o

swoim stanie zdrowia,
rozpoznaniu, proponowanych
oraz mozliwych metodach

diagnostycznych i leczniczych,
dajacych sie przewidzie¢
nastepstwach ich zastosowania
albo  zaniechania, @ wynikach
leczenia oraz rokowaniu (w

przypadku
catkowicie
ubezwtasnowolnionego  lub
niezdolnego do $wiadomego
wyrazenia zgody, prawo do

pacjenta

wyrazenia zgody ma
przedstawiciel ustawowy, w
przypadku braku

przedstawiciela ustawowego
prawo to, w odniesieniu do

badania, moze  wykonac
opiekun faktyczny; w
przypadku 0sob

ubezwtasnowolnionych albo

chorych  psychicznie  lub
uposledzonych umystowo,
lecz dysponujacych

dostatecznym  rozeznaniem,
osoba ta ma prawo do
wyrazenia sprzeciwu co do
udzielenia $wiadczenia
zdrowotnego, pomimo zgody
przedstawiciela ustawowego
lub opiekuna faktycznego - w
takim przypadku wymagane
jest zezwolenie sqdu
opiekunczego);

Zgoda oraz sprzeciw mogaq
by¢ wyrazone ustnie albo
poprzez takie zachowanie
0sob wymienionych w tych
przepisach, ktére w sposdb
niebudzacy watpliwosci

wskazuje na wole poddania
sie proponowanym  przez
lekarza czynnosciom albo
brak takiej woli; w przypadku
zabiegu operacyjnego albo
zastosowania metody
leczenia  lub  diagnostyki
stwarzajacych podwyzszone
ryzyko dla pacjenta, zgode
wyraza sie w formie
pisemnej.

13. poszanowania intymnosci

i godnosci, co oznacza, iz:

1) masz prawo do umierania w
spokoju i godnosci;

2) w stanie terminalnym masz
prawo do $wiadczen
zdrowotnych zapewniajacych
tagodzenie bélu i innych
cierpien;

3) masz prawo do obecnosci
osoby bliskiej przy udzielaniu

$wiadczen zdrowotnych
(osoba wykonujagca zawdd
medyczny i udzielajaca
$wiadczen zdrowotnych

pacjentowi moze odmowic
obecnosci osoby bliskiej przy
udzielaniu Swiadczen
zdrowotnych, w przypadku
istnienia
prawdopodobienstwa
wystgpienia zagrozenia



epidemicznego lub ze wzgledu na

bezpieczenstwo zdrowotne
pacjenta);
4) osoby  wykonujace  zawdd

medyczny, inne niz udzielajace
$wiadczenn zdrowotnych, mogq
uczestniczy¢ przy udzielaniu tych
$wiadczen tylko wtedy, gdy jest
to niezbedne ze wzgledu na
rodzaj $wiadczenia. Uczestnictwo,
a takze obecno$¢ innych osdb
wymaga Twojej zgody (aw
przypadku pacjenta matoletniego,
catkowicie

ubezwitasnowolnionego lub
niezdolnego do  $wiadomego
wyrazenia zgody, jego

przedstawiciela ustawowego, i
osoby wykonujacej zawod
medyczny, udzielajacej
$wiadczenia zdrowotnego);

14. dostepu do dokumentacji
medycznej dotyczacej Twojego
stanu zdrowia oraz udzielonych
Tobie $wiadczen zdrowotnych;

15.  zgloszenia sprzeciwu wobec
opinii albo orzeczenia lekarza,
jezeli opinia albo orzeczenie ma
wplyw na Twoje prawa Ilub
obowigzki wynikajace z przepiséw
prawa (Sprzeciw wnosi sie do
Komisji  Lekarskiej dziatajacej

przy Rzeczniku Praw Pacjenta, za
posrednictwem Rzecznika Praw
Pacjenta, w terminie 30 dni od
dnia  wydania opinii  albo
orzeczenia przez lekarza
orzekajacego o stanie zdrowia
pacjenta. Sprzeciw wymaga
uzasadnienia, w tym wskazania
przepisu prawa, z ktérego
wynikaja ~ww. prawa lub
obowigzki pacjenta);

16. poszanowania Zycia

prywatnego, co oznacza iz:

1) przebywajac w zakfadzie opieki
zdrowotnej przeznaczonym dla
0sob wymagdajacych
catodobowych lub catodziennych
$wiadczenn zdrowotnych masz
prawo do kontaktu osobistego,
telefonicznego lub
korespondencyjnego z innymi
osobami; masz tez prawo do

odmowy  kontaktu z  tymi
osobami;

2) masz prawo do dodatkowej
opieki pielegnacyjnej, nie

polegajacej na udzielaniu
$wiadczen zdrowotnych, w tym
takze opieke sprawowang nad
pacjentkq w warunkach cigzy,
porodu i potogu;

3) Jezeli realizacja tych praw
skutkuje kosztami poniesionymi

przez zakfad opieki
zdrowotnej; wysokoS¢ optaty
ustala  kierownik  zakfadu
opieki zdrowotnej, a Ty
ponosisz  koszty  realizacji
praw, o ktorych mowa w
punktach 1 2;

opieki duszpasterskiej w
zaktadzie opieki zdrowotnej
przeznaczonym dla oséb
wymagajacych catodobowych
lub catodziennych Swiadczen
zdrowotnych; w  sytuadji
pogorszenia sie stanu
zdrowia lub zagrozenia zycia
zakfad ten jest obowigzany

umozliwi¢c Ci kontakt z
duchownym Twojego
wyznania;

przechowywania rzeczy
wartosciowych w depozycie
w zakfadzie opieki zdrowotnej
przeznaczonym dla osdéb
wymagajacych catodobowych
lub catodziennych S$wiadczen
zdrowotnych;

wyrazenia zgody lub
odmowy takiej zgody na
udziat w  eksperymencie
medycznym po uprzednim

poinformowaniu Ciebie przez
lekarza o:

1) celach, sposobach i
warunkach przeprowadzenia
eksperymentu,
spodziewanych  korzysciach
leczniczych lub poznawczych,
ryzyku;

2) mozliwosciach cofniecia
zgody i odstgpienia od
udzialu w eksperymencie w
kazdym jego stadium;

3) niebezpieczenstwie dla
zdrowia i zycia jakie moze
spowodowac natychmiastowe
przerwanie eksperymentu i

cofniecia zgody na
eksperyment medyczny w
kazdym stadium
eksperymentu;

20. wyrazenia sprzeciwu i
jego cofniecia w kazdym
czasie na pobranie po $mierci
komoérek, tkanek i narzadow
w celu ich przeszczepienia (w
przypadku osoby, ktéra nie
ma peinej zdolnosci do
czynnosci prawnych, sprzeciw
moze wyrazic za zycia
przedstawiciel ustawowy);

21. dobrowolnego wyrazenia
przed lekarzem pisemnej



zgody na pobranie od Ciebie za
zycia komorek, tkanek Iub
narzadow w celu ich
przeszczepienia okreslonemu
biorcy (jezeli kandydat na dawce
ma petng zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych);

ochrony danych osobowych

dotyczacych dawcy/biorcy
przeszczepu i  objecia ich
tajemnica;

umieszczenia Ciebie na liScie
0sob oczekujacych na
przeszczepienie komorek, tkanek
i narzadow i by¢é wybrany jako
biorca w oparciu o kryteria
medyczne;

wyrazenia dobrowolnie
Swiadomej zgody w formie
pisemnej na uczestnictwo w
badaniu  klinicznhym (a w
przypadku niemoznosci
wyrazenia zgody w formie
pisemnej, ustnie w obecnosci co
najmniej dwoch $Swiadkow), po

wczesniejszym uzyskaniu
informacji  dotyczacych istoty,
znaczenia, skutkdw i ryzyka
zwigzanego z badaniem

klinicznym oraz wycofania sie w

kazdej chwili z badania
klinicznego bez szkody dla siebie;

ztozenia skargi na lekarza i
lekarza dentyste do rzecznika
odpowiedzialnosci zawodowej
przy wilasciwej izbie lekarskiej w

przypadku podejrzenia
postepowania  sprzecznego z
zasadami etyki i deontologii
zawodowej oraz  naruszenia

przepisow o
zawodu lekarza;

wykonywaniu

ztozenia skargi na
pielegniarke do rzecznika
odpowiedzialnosci zawodowej
przy wiasciwej izbie pielegniarek
W przypadku podejrzenia
postepowania  sprzecznego z
zasadami etyki zawodowej oraz

zawinionego naruszenia
przepisow dotyczacych
wykonywania zawodu
pielegniarki;

W ramach ubezpieczenia
zdrowotnego masz
dodatkowo prawo do:

1. wyboru szpitala oraz
$wiadczeniodawcy

udzielajgcego ambulatoryjnych
Swiadczen  specjalistycznych
sposréd tych,
$wiadczeniodawcow, ktorzy
zawarli umowy o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej z

Narodowym Funduszem
Zdrowia;

2. przyjecia do szpitala,
ktéory zawart umowe o
udzielanie Swiadczen opieki
zdrowotnej

z Narodowym  Funduszem
Zdrowia, na podstawie

skierowania (kazdego) lekarza,
lekarza dentysty lub felczera,
jezeli cel leczenia nie moze by¢
osiggniety  przez  leczenie
ambulatoryjne  zgodnie  z
ustalong w oparciu o kryteria
medyczne listg oczekujacych;

- ambulatoryjnych

Swiadczen  specjalistycznych
finansowanych ze $rodkéw
publicznych udzielanych na

podstawie skierowania lekarza

ubezpieczenia zdrowotnego
(skierowanie nie jest
wymagane do S$wiadczen:
ginekologa, dentysty,
dermatologa, wenerologa,

onkologa, okulisty, psychiatry,
dla oséb chorych na gruZlice,
dla osob zakazonych wirusem
HIV, dla inwalidow wojennych i
0sob represjonowanych, dla
cywilnych niewidomych ofiar
dziatan wojennych, dla oséb
uzaleznionych od alkoholu,
$rodkéw odurzajacych i
substancji psychotropowych -
W zakresie lecznictwa
odwykowego, dla
uprawnionego zotnierza lub
pracownika, W zakresie
leczenia urazéw lub chordb
nabytych podczas
wykonywania  zadan  poza
granicami panstwa);

4, Swiadczenn  rehabilitacji
leczniczej u Swiadczeniodawcy,

ktéory zawart umowe z
Narodowym Funduszem
Zdrowia 0 udzielanie

$wiadczen opieki zdrowotnej,
na podstawie skierowania
lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego;



5. zaopatrzenia w  wyroby zakiadu opieki zdrowotnej PRAWA DZIECKA W

medyczne bedace przedmiotami udzielajgcego  Swiadczen  we TRAKCIE UDZIELANIA 3. informacji w zakresie i w
ortopedycznymi oraz w $rodki  wiasciwym zakresie, i z powrotem: SWIADCZEN formie potrzebnej do
pomocnicze na zlecenie lekarza bezptatnie w przypadkach: ZDROWOTNYCH prawidtowego przebiegu
ubezpieczenia zdrowotnego lub 1) koniecznosci podjecia procesu diagnostycznego lub
felczera ubezpieczenia natychmiastowego leczenia w Pacjent ponizej 18 roku zycia terapeutycznego, jezeli
zdrowotnego; zakfadzie opieki zdrowotnej; ma prawo do korzystania z ukonczyte$ 16 lat, posiadasz
2) wynikajacych z potrzeby wiekszosci praw przystugujacych tez prawo do wyrazenia
6. rejestracji u zachowania ciggtosci leczenia; osobom dorostym w trakcie swojego zdania;
$wiadczeniodawcy: osobiscie, 3) dysfunkcji ~ narzadu ruchu korzystania ze $wiadczen
przez osoby trzecie i telefonicznie; uniemozliwiajacej korzystanie ze zdrowotnych z uwzglednieniem 4. przystepnej informacji o
$rodkow transportu publicznego - uprawnien rodzicéw lub  stanie zdrowia, rozpoznaniu,
7. niezwtocznego uzyskania na zlecenia lekarza ubezpieczenia opiekundéw i z uwzglednieniem proponowanych oraz
$wiadczen opieki zdrowotnej w zdrowotnego lub felczera ograniczen  wynikajacych  z  mozliwych metodach
stanie nagtym bez skierowania w ubezpieczenia zdrowotnego; wieku. diagnostycznych, leczniczych,
niezbednym zakresie réwniez przez dajacych  sie  przewidziec
$wiadczeniodawce,  ktéry  nie 10. orzeczen i zaswiadczen Pacjencie ponizej 18 roku zycia nastepstwach ich zastosowania
zawart umowy o0 udzielnie lekarskich wydawanych bezptatnie, masz prawo do: albo zaniechania, wynikach
$wiadczen opieki zdrowotnej z jezeli sq one zwigzane z: dalszym leczenia oraz rokowaniu, jezeli
Narodowym Funduszem Zdrowia; leczeniem, rehabilitacja, 1. Swiadczen opieki zdrowotnej ukonczyte$ 16 lat; jezeli nie
niezdolnoscig do pracy, na zasadach i w zakresie ukonczyte$ 16 lat, masz prawo
8. $wiadczen opieki zdrowotnej  kontynuowaniem nauki, okreslonych dla 0sob  do uzyskania tych informacji w
na zasadach i w zakresie uczestnictwem dzieci, ucznidw, ubezpieczonych; zakresie i formie potrzebnej do
okreslonych dla ubezpieczonych, stuchaczy zakladéw ksztatcenia prawidtowego przebiegu
jezeli nie jestes osobg  nauczycieli i studentdw w zajeciach D8 dodatkowych $wiadczen procesu diagnostycznego lub
ubezpieczong, a jesteS w okresie  sportowych i w zorganizowanym zdrowotnych lekarza dentysty terapeutycznego;
cigzy, porodu i potogu; wypoczynku, a takze wydawanych oraz materiatow
dla celéow pomocy spotecznej lub stomatologicznych 5. uzyskania od
9. przejazdu $rodkami  uzyskania zasitku pielegnacyjnego; stosowanych przy udzielaniu pielegniarki, przystepnej
transportu sanitarnego (w tym tych $wiadczen,, informacji o Twojej pielegnacji
lotniczego) — na zlecenie lekarza zakwalifikowanych jako i zabiegach pielegniarskich;
ubezpieczenia zdrowotnego lub $wiadczenia gwarantowane dla
felczera ubezpieczenia dzieci i mtodziezy  do 6. wyrazenia zgody (obok

zdrowotnego, do najblizszego ukonczenia 18 roku zycia; zgody przedstawiciela



ustawowego) ustnie albo przez
zachowanie w sposob niebudzacy
watpliwosci  wskazujace na wole
poddania sie proponowanym przez
lekarza czynnosciom po uzyskaniu
informacji wskazanych w pkt 4 na
wykonanie badania lub udzielenie
innego $wiadczenia zdrowotnego,
a jezeli ukonczytes 16 lat — w
przypadku zastosowania zabiegu
operacyjnego albo metody leczenia
lub  diagnostyki stwarzajacej
podwyzszone ryzyko jest
wymagana réwniez Twoja zgoda
(obok  zgody przedstawiciela
ustawowego) w formie pisemnej.

wyrazenia sprzeciwu co do
udzielenia $wiadczenia
zdrowotnego, pomimo  zgody
przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna  faktycznego,  jezeli
ukonczytes 16 lat (w takim
przypadku wymagane jest
zezwolenie sadu opiekunczego);

wyrazenia  sprzeciwu  na
pobranie po $mierci komorek,
tkanek i  narzadow,  jezeli

ukonczytes 16 lat;

wyrazenia w formie pisemnej
$wiadomej zgody na udziat w
eksperymencie medycznym lub

badaniu klinicznym obok zgody
przedstawiciela ustawowego (po
poinformowaniu o] istocie,
znaczeniu, skutkach i ryzyku tego
badania), jezeli ukonczyte$ 16 lat
lub nie ukonczyte$ 16 lat, ale
jeste§ w stanie z rozeznaniem
wypowiedzie¢ opinie w sprawie
swego uczestnictwa w
eksperymencie medycznym lub
badaniu klinicznym;

10.  cofniecia w kazdej chwili
wyrazonej zgody na udziat w
badaniu klinicznym lub
eksperymencie medycznym badz
wycofania sie z tego badania lub
eksperymentu;

11.  zapewnienia w  badaniu
klinicznym  udzialu  personelu
posiadajacego wiedze i
umiejetnosci w zakresie
postepowania z matoletnimi oraz

zastosowania metod stuzacych
minimalizacji dyskomfortu
zwigzanego z  wykonywanym

badaniem klinicznym, w celu
zminimalizowania bolu i
dyskomfortu w trakcie trwania
badania;

12.  wyrazenia zgody na pobranie
od szpiku na rzecz rodzenstwa,

jezeli nie spowoduje to
dajacego  sie  przewidzie¢
upos$ledzenia Sprawnosci

organizmu i jezeli ukonczyte$
13 lat;

13.  ztozenia wniosku do sadu
opiekunczego, wiasciwego ze

wzgledu na miejsce
zamieszkania, o0 zgode na
pobranie od szpiku lub

komoérek krwiotwdrczych krwi
obwodowej w sytuacji, gdy ma
miejsce bezposrednie
niebezpieczenstwo utraty zycia
rodzenstwa — jezeli ukonczytes
16 lat;

14. bycia zaopatrzonym w
znak tozsamosci, jezeli
urodziteS sie w szpitalu lub
zostate$ przyjety do szpitala
przed ukonczeniem siédmego
roku zycia;

15. wyrazenia sprzeciwu i
jego cofniecia w kazdym czasie
na pobranie po  $mierci
komorek, tkanek i narzadow w
celu ich przeszczepienia (w
przypadku matoletniego
sprzeciw moze wyrazi¢ za ich
Zycia przedstawiciel ustawowy;
w przypadku matoletniego

powyzej lat szesnastu sprzeciw

moze wyrazi¢
matoletni).

rowniez ten
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